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DEL TERRITORIO HISTORICO DE ALAVA

AYUNTAMIENTO DE ZALDUONDO

Aprobacion definitiva de la ordenanza fiscal reguladora de los precios publicos de servicios
sociales provistos por el Ayuntamiento de Zalduondo

Transcurrido el plazo de exposicion al publico del acuerdo inicial de aprobacion de la orde-
nanza fiscal reguladora de los precios publicos de servicios sociales provistos por el Ayunta-
miento de Zalduondo, adoptado por el Pleno de la corporacién, en sesion de fecha 5 de febrero
de 2026, publicado el anuncio en el BOTHA nimero 21 de fecha 18 de febrero de 2026, y no
habiéndose presentado reclamaciones dentro del mismo, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 19.3 del Decreto Foral Normativo 1/2021, de 29 de septiembre por el que se aprueba
el Texto Refundido de la Norma Foral Reguladora de las Haciendas Locales de Alava, el Ayunta-
miento de Zalduondo, en sesion extraordinaria del Pleno de la corporacion celebrada el dia 23
de abril de 2026, acordo aprobar definitivamente la ordenanza fiscal reguladora de los precios
publicos de servicios sociales provistos por el Ayuntamiento de Zalduondo.

A tenor de lo dispuesto en el articulo 19.4 del Decreto Foral Normativo 1/2021, de 29 de sep-
tiembre por el que se aprueba el Texto Refundido de la Norma Foral Reguladora de las Hacien-
das Locales de Alava, se lleva a cabo la publicacion del texto integro para su entrada en vigor.

En Zalduondo, a 22 de junio de 2026

La Alcaldesa
LOURDES LEKUONA LABURU
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ORDENANZA FISCAL REGULADORA DE LOS PRECIOS PUBLICOS DE
SERVICIOS SOCIALES PROVISTOS POR EL AYUNTAMIENTO DE
ZALDUONDO

TITULO 1. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Ambito de aplicacién

La presente ordenanza fiscal sera de aplicacion a los siguientes servicios provistos por el
Ayuntamiento de Zalduondo y prestados, bien en régimen de gestion directa, bien en
régimen de convenio con otras entidades publicas, bien en régimen de concierto, convenio
o contrato con entidades privadas:

Servicio de ayuda a domicilio.

Vivienda comunitaria.

Atencion diurna en vivienda comunitaria.
Centros rurales de atencion diurna.

e op

- Servicio de atencion personal.

- Servicios complementarios:
o Servicio de comida.
o Servicio de lavado de ropa.
o Servicio de bafio geriatrico.

Servicios de respiro en relacion a los apartados anteriores b, ¢ y d.
Servicios complementarios en la vivienda comunitaria.
Servicio de intervencion socioeducativa y psicosocial.

@ me

Servicio de apoyo a personas cuidadoras.

—-

Piso de acogida para mujeres victimas de violencia machista.

Articulo 2. Objeto
La presente ordenanza fiscal tiene por objeto:

a) La determinacion del caracter gratuito o no gratuito y, en consecuencia, sujeto a precio
publico, de los servicios indicados en el articulo 1 provistos por el Ayuntamiento de
Zalduondo,

b) La regulacion de la aplicacion de los precios publicos, y en particular:

« los criterios para la determinacion de la participacion econdmica de la persona
usuaria en dichos precios;

« los criterios que rigen el devengo, el pago y los aplazamientos parciales de pago;

* los criterios para la determinacion de la capacidad econémica de las personas

www.araba.eus 2026-01880

D.L.:VI-1/1958 ISSN: 2254-8432 2/33




BOLETIN OFICIAL DELTERRITORIO HISTORICO DE ALAVA

lunes, 29 de junio de 2026 ® Num. 73

obligadas al pago de los precios publicos.

¢) La determinacion del importe de los precios publicos, asi como las bonificaciones
aplicables en funcion de la capacidad econdmica.

CAPITULO L. SERVICIOS GRATUITOS Y SERVICIOS SUJETOS A PRECIO
PUBLICO Y PERSONAS OBLIGADAS AL PAGO

Articulo 3. Servicios sociales provistos por el Ayuntamiento de Zalduondo.

Los servicios sociales provistos por el Ayuntamiento de Zalduondo y que se regulan en
la presente ordenanza fiscal, podran ser gratuitos o quedar sujetos al pago de un precio
publico, en los términos previstos en los articulos 4 y 5, respectivamente.

Articulo 4. Servicios gratuitos

Seran gratuitos para todas las personas usuarias, independientemente de su capacidad
econdmica, los siguientes servicios provistos por el Ayuntamiento de Zalduondo:

+ Servicio de intervencion socioeducativa y psicosocial.
+ Servicio de apoyo a personas cuidadoras.
+ Piso de acogida para mujeres victimas de violencia machista.

Articulo 5. Servicios sujetos a precio publico

1. Estaran sujetos a precio publico los siguientes servicios para personas mayores
provistos por el Ayuntamiento de Zalduondo:

Servicio de ayuda a domicilio.

Servicio de alojamiento en zona rural.

Atencion diurna en vivienda comunitaria.

Centros rurales de atencion diurna.

Servicios de respiro en vivienda comunitaria.

Servicios de respiro en atencion diurna en vivienda comunitaria.

Servicios de respiro en centros rurales de atencion diurna.

Servicios complementarios de comida destinados a familiares de personas

+H 4+

usuarias permanentes del servicio de vivienda comunitaria.

+ Servicios complementarios destinados a personas usuarias no permanentes:
- Servicio de comida.
- Servicio de bafio geriatrico. -
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Servicio de lavanderia.

2. Los precios publicos correspondientes a los servicios listados en el parrafo 1 del
presente articulo quedan fijados en el anexo I de la presente ordenanza fiscal. Estos
precios seran de aplicacion en tanto no se proceda a su actualizacion o modificacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 27.

3. Nadie quedara excluido de la cobertura de los servicios sociales cuyos precios publicos
se fijan en la presente ordenanza fiscal por no disponer de recursos econdmicos.

Articulo 6. Personas obligadas al pago

1. Estaran obligadas al pago de los precios publicos, en los términos regulados en la
presente ordenanza fiscal:

a) Las personas fisicas que se beneficien directamente de cada uno de los servicios
previstos en el articulo 5.1., cuando no se encuentren en los supuestos del apartado
b) del presente parrafo 1.

b) En el caso de las personas mayores de edad, cuando actien a través de
representante legal o guardador o guardadora de hecho en los términos previstos
en la normativa de acceso a los servicios prestados por el Ayuntamiento de
Zalduondo, estaran obligadas al pago estas ultimas, si bien, en tales casos, el pago
se hard con cargo a la renta y el patrimonio de la persona representada y la
capacidad econémica computada sera la de la persona representada.

2. En su caso, estaran subsidiariamente obligadas al pago aquellas personas que se hayan
visto favorecidas por una transmision a titulo gratuito o una renuncia a derechos
realizada por la persona usuaria a partir de la edad de 60 afios o las realizadas en el
periodo de 10 afios inmediatamente anteriores a la presentacion de la primera solicitud
de servicio.

La obligacion del pago alcanza, para los bienes inmuebles, hasta el valor de mercado
actualizado en el momento de exigibilidad de la deuda.

En las donaciones del resto de bienes, la obligacion de pago alcanzara hasta el valor
de transmision en la fecha de la donacion, actualizada segun el IPC correspondiente.

Asimismo, cuando todo o parte del patrimonio de la persona usuaria haya sido
embargado por haber firmado como avalista, garante hipotecario o figura asimilada, a
favor de una tercera persona, esta ultima estara subsidiariamente obligada al pago del
precio publico. La obligacion de pago alcanza hasta el valor de tasacion atribuido en
las escrituras de constitucion del aval, hipoteca o figura asimilada, o en su defecto, en
las escrituras de embargo.
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1,

CAPITULO II. CRITERIOS PARA LA DETERMINACION DE LA
PARTICIPACION ECONOMICA DE LA PERSONA USUARIA

Articulo 7. Pago integro del precio publico

. Las personas obligadas al pago de los servicios en los términos previstos en el articulo

6.1 de la presente ordenanza fiscal abonardn integramente el precio publico
correspondiente cuando dispongan de capacidad econdmica suficiente para ello, sin
perjuicio de que pueda exigirse la formalizacion de las garantias adecuadas para
asegurar el abono de dicho precio, en los casos y en los términos previstos en el articulo
13 de la presente ordenanza fiscal.

. A efectos de lo previsto en el parrafo 1, se entendera que las personas obligadas al

pago en los términos previstos en el articulo 6.1. de la presente ordenanza fiscal
disponen de capacidad economica suficiente, cuando la misma, computada de
conformidad con lo previsto en el capitulo I del titulo III de la presente ordenanza

. fiscal, sea igual o superior a los limites que se sefialan en su anexo II, atendiendo al

tipo de servicio.

. Si la capacidad econdmica de la persona obligada al pago en los términos previstos en

el articulo 6.1. de la presente ordenanza fiscal fuera inferior a los limites referidos en
el parrafo 2 del presente articulo, se recurrira, cuando existan, a las personas obligadas
subsidiariamente al pago definidas en el articulo 6.2, con el fin de que complementen
la aportacion de la persona usuaria hasta cubrir el importe total del precio publico o de
que abonen el precio publico en su totalidad cuando la capacidad econdémica de la
persona obligada al pago en los términos previstos en el articulo 6.1. no le permita
hacer ninguna aportacion.

Articulo 8. Bonificaciones

1. Cuando las personas obligadas al pago en los términos previstos en el articulo 6.1. no
dispongan de capacidad econdémica suficiente —computada de conformidad con lo
previsto en el capitulo I del titulo III de la presente ordenanza fiscal— para pagar
integramente el precio publico, por ser la misma inferior a los limites fijados en su anexo

podran beneficiarse, previa solicitud, de bonificaciones en los precios publicos

correspondientes.

Dichas bonificaciones seran aplicables a todos los servicios sujetos a precio publico
referidos en el articulo 5.1., con la excepcién de los siguientes:

a) Servicios de alojamiento en zona rural.

b) Servicios complementarios.
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¢) Servicios de respiro.

2. Las bonificaciones aplicables al precio publico referidas en el parrafo anterior se
determinaran atendiendo a un principio de progresividad en funciéon de la capacidad
econdmica de la persona usuaria, computada ésta atendiendo a los criterios establecidos
en el capitulo I del titulo III de la ordenanza fiscal.

3. Las bonificaciones previstas en el presente articulo quedan fijadas en el anexo III de la

presente ordenanza fiscal y seran de aplicacion en tanto se encuentren vigentes los precios
publicos fijados en su anexo 1. Cuando dichos precios se actualicen o modifiquen por la
via establecida en el articulo 28, se procedera asimismo a la determinaciéon de las
bonificaciones correspondientes.

Articulo 9. Exenciones parciales por razén del tipo de uso de los servicios

1. En los casos en los que se produzca una interrupcion en la utilizacion de determinados
servicios, se aplicaran las siguientes exenciones parciales del precio ptblico:

a) Con el fin de facilitar la integracion socio-familiar de las personas usuarias de
vivienda comunitaria para personas mayores y servicios de centro de dia,
cualquiera que sea su tipo o modalidad, cuando las mismas se ausenten de sus
centros por periodos continuados de 5 o mas dias completos —siempre que los
mismos se correspondan con dias de funcionamiento efectivo del servicio—, hasta
un maximo de 45 dias/afio, se les aplicard, en concepto de reserva de plaza y
durante los periodos indicados, un precio publico equivalente al 60 por ciento del
que tengan asignado. Cuando la ausencia por integracion socio-familiar supere los
45 dias/ano, dejara de aplicarse la exencion parcial y volvera a aplicarse el precio
publico asignado en su totalidad a partir del dia 46. Lo previsto en el presente
apartado a) no serd aplicable en la modalidad de atencion diurna de fin de semana
en vivienda comunitaria.

b) Cuando las personas usuarias del servicio de ayuda a domicilio dejen de
utilizarlo de manera temporal, no se devengara precio alguno cuando dicha
suspension sea superior o igual a 7 dias naturales consecutivos. A tal efecto, las
personas usuarias deberan notificar por escrito dicha situacion con al menos 7 dias
de antelacion, salvo en aquellas situaciones, debidamente justificadas, en las que,
por la urgencia, no fuera posible el cumplimiento de dicho plazo de preaviso.
Cuando el periodo de no utilizacion del servicio sea inferior a 7 dias naturales
consecutivos deberan pagar el precio publico asignado.

2. No se aplicara ninguna exencion parcial del pago del precio publico en los casos de
ingreso hospitalario de personas usuarias de vivienda comunitaria y servicios de centro
de dia, cualquiera que sea su tipo o modalidad, no interrumpiéndose, por lo tanto, el
devengo del precio publico. Sin perjuicio de lo anterior, en los casos en los que la
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hospitalizacion tenga una duracion igual o superior a 7 dias consecutivos, el precio a
abonar por la persona usuaria sera del 90 por ciento desde el primer dia del periodo de
hospitalizacion y hasta la finalizaciéon de dicho periodo, salvo que el mismo tenga una
duracion superior continuado de suspension superior a 6 meses contados a partir de la
fecha en que fuera efectiva la suspension, limite a partir del cual se extinguira el servicio
del que fuera usuaria antes del ingreso.

3. No se aplicara ninguna exencion parcial del pago del precio ptblico en los casos de
suspension del servicio que, de conformidad con la normativa de acceso a los servicios,
pudieran darse por retraso en el cumplimiento de la obligacion de facilitar la informacion
y presentar la documentacion que sea requerida por el Ayuntamiento de Zalduondo, o por
la reiteracion en el impago del precio publico.

4. En el marco de los servicios de respiro, los 15 primeros dias de cada afio concedidos,
quedaran exentos de pago de precio publico, para todas aquellas personas usuarias que
retnan los siguientes requisitos:

a) Ser perceptora de la prestacion econdémica para cuidados en el entorno familiar.
b) Aquellos establecidos especificamente para cada modalidad de respiro.

¢) No tener concedida, en el afio en curso, mediante resolucién una prestacion
econdmica vinculada al servicio, en la modalidad de respiro, por un periodo
minimo de 15 dias, determinada en el reglamento de acceso a los servicios. En
caso de que esta prestacion se haya concedido por un periodo inferior, quedaran
exentos de pago de precio publico los siguientes dias de servicio de respiro que
resten hasta completar el total de 15 dias.

Articulo 10. Cuantias de libre disposicion

1. En la determinacion de la cuantia mensual a abonar en concepto de precio publico en
los supuestos de aplazamiento parcial de pago previsto para la vivienda comunitaria para
personas mayores y en atencién diurna, en ningun caso deberd quedar para la libre
disposicion de la persona usuaria una cuantia inferior a los siguientes limites:

a) 2.751,84 euros anuales en el caso de vivienda comunitaria para personas
mayores.

b) 4.586,40 euros anuales en el caso de servicios o centros de dia atencion diurna
en la vivienda comunitaria para personas mayores.

2. Las cuantias de libre disposicion referidas en el presente articulo se entenderan
garantizadas, aun cuando no hubiera rentas suficientes en computo anual, en los casos en
los que se disponga de un patrimonio computable superior a las siguientes cuantias:
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a) 3.000,00 euros en patrimonio de facil realizacion, en el caso de vivienda
comunitaria.

b) 15.000,00 euros en patrimonio de facil realizacion, en el caso del servicio de
atencion diurna en vivienda comunitaria y de la modalidad de atencion diurna
de fin de semana en vivienda comunitaria.

3. En el caso de los servicios no incluidos en los parrafos anteriores del presenta articulo,
las cuantias de libre disposicion quedardn garantizadas por la formula aplicada para la
determinacion de las bonificaciones correspondientes a cada tipo de servicio, establecidas
en el anexo III de la presente ordenanza fiscal.

TITULO II. DEVENGO, PAGO Y APLAZAMIENTO PARCIAL DE PAGO DE
PRECIOS PUBLICOS

CAPITULO I. DEVENGO Y PAGO

Articulo 11. Devengo

La obligacion de pago de los precios publicos regulados en esta normativa se devengara
en la fecha en que se inicie la prestacion efectiva de cualquiera de los servicios
especificados en el articulo 5.1 y lo hard con respecto al periodo comprendido entre esa
fecha y el momento en que se produzca el cese definitivo de la prestacion del servicio.

Articulo 12. Pago

1. El pago de los precios publicos asignados —ya sean integros, bonificados o
parcialmente exentos— se efectuard en el momento de la presentacion al cobro, a quien
deba satisfacerlo, del correspondiente recibo, mediante domiciliacion bancaria.

2. En el caso de que la persona usuaria, o en su caso la obligada al pago, no disponga de
capacidad econdmica suficiente para el abono de la cuota correspondiente, cuando existan
personas obligadas subsidiariamente al pago definidas en el articulo 6.2, se procedera en
los términos recogidos en el articulo 7.3.

3. En el caso de los servicios susceptibles de aplazamiento parcial de pago, cuando se
opte por solicitar dicho aplazamiento por la persona obligada al pago y no concurran las
circunstancias previstas en el parrafo anterior, se procedera del siguiente modo:
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a) El abono de la parte del precio exigible en cada mensualidad se efectuara en el
momento de presentacion al cobro, a quien deba satisfacerlo, del correspondiente recibo
mediante domiciliacion bancaria.

b) El abono de la parte restante se hara efectivo, junto con los intereses devengados, en el
momento en que cese el servicio de que se trate, salvo que:

« La persona cese en el disfrute del servicio para acceder a otro servicio también
susceptible de aplazamiento parcial de pago y opte por dicho aplazamiento, en cuyo
caso la deuda generada por el aplazamiento aplicado al primer servicio se acumulara
a la deuda que se genere en el servicio de destino, en la forma prevista en el apartado
4 ¢) del articulo 29 de la presente ordenanza fiscal.

« El Ayuntamiento de Zalduondo determine su exigencia en un momento anterior o
posterior a dicho evento, por tener conocimiento de un cambio en la capacidad
econémica de la persona usuaria y, en todo caso, en el supuesto previsto en el articulo
16.4.

Articulo 13. Compromiso de pago y constitucion de garantias

1. En el caso de los servicios no susceptibles de aplazamiento parcial de pago, el
compromiso de pago del precio publico exigible se entenderd emitido por el hecho mismo
de la utilizacion del servicio tras la resolucion por la que se asigne el mismo.

2. En el caso de los servicios susceptibles de aplazamiento parcial de pago, deberd
presentarse, con una antelacion minima de 7 dias habiles a la fecha de ingreso, formulario
de compromiso de pago debidamente cumplimentado, siguiendo los modelos incluidos
en el anexo IV de esta ordenanza fiscal que atienden a distintos supuestos (si se solicita o
no dicho aplazamiento, o en funcion de quien presente el formulario). En caso de solicitar
aplazamiento de pago, se debera cumplimentar ademas documento de reconocimiento de
deuda regulado en el articulo 16 de la presente ordenanza fiscal siguiendo los modelos
incluidos en el anexo IV en funcién de la persona que presente el formulario.

3. En el caso de los servicios susceptibles de aplazamiento parcial de pago,
independientemente de que se opte o no por tal aplazamiento, el Ayuntamiento de
Zalduondo podra exigir las garantias que considere oportunas a las personas que no
dispongan de rentas periddicas que, en computo mensual, sean de importe igual o superior
al precio publico exigible.

4. En los casos previstos en el parrafo anterior, la constitucion de garantia podra exigirse
en cualquiera de las formas reconocidas en derecho, para asegurar el pago de la deuda
reconocida o que se pueda generar, pudiendo acordarse, en funcion de las circunstancias
del caso, cualquier féormula de garantia de pago que el Ayuntamiento de Zalduondo
considere oportuna y suficiente. La forma adoptada por la garantia debera sefialarse
expresamente en los modelos que correspondan del anexo IV de la presente ordenanza
fiscal.
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5. Cuando se opte por solicitar aplazamiento y la garantia esté constituida por patrimonio
inmobiliario, deberan incluirse todos los datos identificativos del referido patrimonio
seglin obren en la inscripcion registral de aquél, en la descripcion de la forma de garantia
ofrecida que debe aparecer en el documento de reconocimiento de deuda, segin lo
dispuesto en el mencionado parrafo. En tales supuestos, se exigiran la inscripcion de la
deuda en el Registro de la Propiedad y la correspondiente escritura notarial.

6. En caso de que no fuera posible la constitucion de garantia en los términos previstos
en los parrafos 4 y 5 del presente articulo o dicha garantia fuera insuficiente, el
Ayuntamiento de Zalduondo podra exigir a la persona usuaria o a la persona obligada al
pago en los términos previstos en el articulo 6 de la presente ordenanza fiscal que aporte
los siguientes documentos: hojas de movimientos de libretas de ahorro ordinario/plazo
y/o cuentas corrientes de las entidades bancarias y/o cajas de ahorro, de las que sea titular
o cotitular, referidas a los cinco ultimos afios inmediatamente anteriores a la fecha de la
solicitud de ingreso. Asi mismo deberd hacerse constar cualquier clase de bienes de
naturaleza dineraria de los que sea titular o cotitular por cualquier titulo.

El Ayuntamiento de Zalduondo podra requerir a la persona obligada al pago en los
términos previstos en el articulo 6 de la presente ordenanza fiscal, informacion aclaratoria
sobre los documentos que haya aportado, a los efectos previstos en el presente articulo.

CAPITULO II. APLAZAMIENTO PARCIAL DE PAGO Y
RECONOCIMIENTO DE DEUDA

Articulo 14. Aplicaciéon del aplazamiento parcial de pago

1. Cuando la persona obligada al pago en los términos previstos en el articulo 6.1 no
disponga de capacidad econdmica suficiente para abonar el precio publico
correspondiente, en los términos definidos en los parrafos 1 y 2 del anexo II de la
presente ordenanza fiscal o cuando disponiendo de dicha capacidad no cuente con
liquidez o patrimonio de fécil realizacion suficientes, en los términos definidos en el
parrafo 3 del referido anexo II, podra beneficiarse de un aplazamiento parcial de pago
del precio publico, previa solicitud expresa en los términos previstos en el articulo
anterior. El derecho generara efectos a partir de la fecha de la solicitud y, cuando la
solicitud sea previa al ingreso o incorporacion al servicio o centro, a partir de la fecha
de dicho ingreso o incorporacion.

2. El aplazamiento parcial de pago sera aplicable a:
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a) Vivienda comunitaria para personas mayores.

b) Servicio de atencion diurna en vivienda comunitaria y modalidad de atencion
diurna de fin de semana en vivienda comunitaria.

El aplazamiento parcial de pago referido anteriormente no serd aplicable al servicio de
respiro en los servicios indicados ni a los servicios complementarios.

3. El aplazamiento parcial del pago del precio publico referido en el presente articulo, se
aplicara de acuerdo con los siguientes criterios:

a) En el caso del servicio de vivienda comunitaria, el aplazamiento parcial de
pago se aplicara sobre la diferencia entre el precio publico integro y la cuantia
resultante del calculo previsto en el apartado a) del articulo 15 de la presente
ordenanza fiscal.

b) En el caso de atencion diurna en vivienda comunitaria contemplados en el
apartado 2 b) del presente articulo, el aplazamiento parcial de pago se aplicara
sobre la diferencia entre el precio bonificado o no calculado conforme a su
capacidad econémica y la cuantia mensual abonable determinada por 6rgano
competente del Ayuntamiento de Zalduondo, en funciéon de la liquidez en
computo anual de conformidad ambos con lo establecido en el anexo III de
bonificaciones de la presente ordenanza fiscal por el que quedan garantizadas las
cuantias de libre disposicion.

4. El aplazamiento parcial de pago del precio publico no sera aplicable a los servicios
susceptibles de bonificacion referidos en el articulo 8 de la presente ordenanza fiscal, con
la salvedad de lo dispuesto en el parrafo 2.b) del presente articulo.

5. El aplazamiento parcial de pago del precio publico devengara el interés legal del dinero
vigente en cada ejercicio.

6. Para la aplicacion del aplazamiento parcial de pago de los precios publicos sefialado en
el presente articulo, la persona usuaria de los servicios sociales, o bien su representante
legal o guardador o guardadora de hecho, debera presentar, junto con la solicitud referida
en el parrafo 1 del presente articulo, la documentacion actualizada correspondiente a la
capacidad econdmica anual de la unidad familiar, en los términos en quienes esta unidad
se define en el articulo 23 de la presente ordenanza fiscal.

Articulo 15. Modalidades de aplicacién y cuantia del aplazamiento
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El aplazamiento parcial de pago del precio publico presentara las siguientes modalidades
de aplicacion en funcion del tipo de servicio:

a) En el caso de la vivienda comunitaria para personas mayores contemplada en el articulo
14.2 a) de la presente ordenanza fiscal, cuando a las personas usuarias de estos servicios
se les reconozca el aplazamiento de pago del precio ptblico deberan:

« Satisfacer en concepto de pago mensual parcial, la diferencia resultante entre la
cuantia mensual abonable determinada por el 6rgano competente, en funcion de la
liquidez en computo anual, y la cuantia de libre disposicion referida en el articulo 10.

* Cuando el o la conyuge de la persona residente o la persona unida a ella por vinculo
analogo al conyugal —en los términos en los que dicho vinculo se define en la
disposicion adicional primera de la presente ordenanza fiscal— permanezca en el
domicilio familiar, la cuantia de libre disposicion sefialada en el parrafo anterior se
incrementara en un 50 por ciento.

e Proceder a un reconocimiento de deuda, en los términos previstos en el articulo 16
de la presente ordenanza fiscal, por la parte del precio publico no cubierta por la
cuantia mensual prevista en el apartado anterior, cuyo pago queda aplazado.

« En su caso, constituir la garantia que se determine, en aplicacion de lo previsto en el
articulo 13.

b) En el caso de atencion diurna en vivienda comunitaria para personas mayores y en la
modalidad de atencion diurna de fin de semana en vivienda comunitaria contemplados en
el articulo 14.2 b), cuando a las personas usuarias de estos servicios se les reconozca el
aplazamiento de pago del precio publico, deberan:

« Satisfacer en concepto de pago mensual parcial, la cantidad determinada a estos
efectos por el 6rgano competente, en funcion de la liquidez anual, y la cuantia de
libre disposicion referida en el articulo 10.

¢ Proceder a un reconocimiento de deuda, en los términos previstos en el articulo 16
de la presente ordenanza fiscal, por la parte del precio publico bonificado no cubierta
por la cuantia mensual prevista en el apartado anterior, cuyo pago queda aplazado.

« En su caso, constituir la garantia que se determine, en aplicacion de lo previsto en el
articulo 13.

Articulo 16. Reconocimiento de deuda

1. En los casos de aplazamiento parcial de pago del precio publico previstos en los
articulos anteriores, las personas obligadas al pago segun el articulo 6 de la presente
ordenanza fiscal deberan suscribir un documento de reconocimiento de deuda a favor del
Ayuntamiento de Zalduondo por la diferencia existente entre la cuantia del precio ptiblico
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asignado y lo efectivamente satisfecho, conforme a lo dispuesto en el articulo 13 de la
presente ordenanza fiscal.

En el caso de que el pago de la deuda se hubiera garantizado mediante la constitucion de
una garantia inscrita en el Registro de la Propiedad en los términos previstos en el articulo
13.6, los gastos de elevacion a escritura ptblica y de inscripcion en dicho registro seran
a cargo de la persona propietaria del inmueble y podra acumularse a la deuda generada
por los aplazamientos de pago, teniendo, a todos los efectos, la misma consideracion que
estos ultimos.

Asimismo, podran acumularse a la deuda y recogerse en el documento de reconocimiento
de deuda las cuantias previamente adeudadas, en los términos previstos en el articulo
29.4.

2. El reconocimiento de deuda deberd formalizarse con caracter previo al ingreso o
incorporacion al centro o servicio asignado en la correspondiente resolucion. A tales
efectos, antes de su incorporacion efectiva al mismo, se firmara el reconocimiento de
deuda con una antelacion minima de siete dias habiles.

En los casos en los que el Ayuntamiento de Zalduondo hubiera exigido la inscripcion de
la deuda en el Registro de la Propiedad, no se procedera al ingreso o incorporacion al
correspondiente servicio hasta que se proceda efectivamente a la constitucion de la
correspondiente garantia mediante la inscripcion en el Registro de la Propiedad y la
correspondiente escritura notarial, en los términos previstos en el articulo 13.6.

En los casos en los que no se produzca el aplazamiento parcial del pago con caracter
previo al ingreso o incorporacion al centro o servicio, si, con posterioridad a dicho ingreso
o incorporacion, se acreditara una modificacion sustancial de las circunstancias
econdmicas de la persona que le permitan acogerse a un aplazamiento de pago, debera
formalizarse el reconocimiento de deuda en ese momento.

3. Correspondera suscribir el documento de reconocimiento de deuda a las personas
obligadas al pago referidas en el articulo 6 de la presente ordenanza fiscal. Estas personas
deberan sefialar en dicho documento los datos identificativos y la direccion de la o las
personas a las que habra de notificarse, en los casos y en los términos previstos en el
articulo 17 de la presente ordenanza fiscal, la correspondiente liquidacion de la deuda
derivada de este reconocimiento cuando la persona usuaria cese en el disfrute del servicio
o cuando se produzca una modificacion de la circunstancia que motivo el reconocimiento
de deuda.

4. El reconocimiento de deuda y el compromiso de pago que lleva asociado, implicaran
para la o las personas obligadas al pago definidas en el articulo 6 de la presente ordenanza
fiscal, la asuncion de la obligacion de no enajenar los bienes propios ni renunciar a
derechos de indole econdmica o patrimonial, sin la previa autorizacion expresa del
Ayuntamiento de Zalduondo, en tanto la deuda no sea saldada. El incumplimiento de esta
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obligacion determinara la extincion del aplazamiento parcial de pago, pudiéndose exigir,
a partir de ese momento, el pago de la cantidad total pendiente de pago.

5. El Ayuntamiento de Zalduondo entregara, previa solicitud, a las personas obligadas al

pago, con caracter informativo, un documento de reconocimiento de deuda debidamente
actualizado que indique la cantidad adeudada a la fecha de la solicitud.

Articulo 17. Notificacion del saldo deudor

1. En los casos de aplazamiento parcial de pago y reconocimiento de deuda, tras el cese
definitivo en el servicio, el Ayuntamiento de Zalduondo notificara el saldo de la deuda
resultante, mediante resolucion dirigida bien a la propia persona deudora de dicho saldo
cuando el servicio no hubiera cesado por causa de fallecimiento de la persona usuaria,
bien en su caso, a las personas donatarias obligadas al pago, bien a las y los posibles
herederos, incluyendo en dicho saldo el principal, los intereses devengados y los recibos
impagados o pendientes de cobro si los hubiere, para que, en el plazo de 60 dias naturales
siguientes a la recepcion de la citada resolucion, la deuda sea liquidada, generando
intereses de demora a partir de esta ltima fecha.

2. En los casos en los que la persona usuaria deudora cesara en la utilizacion del servicio
para ser atendida en otro servicio en el que el pago del precio publico también quede
sujeto a aplazamiento parcial de pago —instrumentado mediante un reconocimiento de
deuda en los términos previstos en el ultimo inciso del articulo 16.1 en relacion con el
articulo 29.4—de la presente ordenanza fiscal—, se le notificard el saldo deudor
correspondiente al primer servicio asi como la acumulacion de ambas deudas, hasta que
cese en el disfrute del ultimo servicio de destino.

Articulo 18. Ejecucion patrimonial

En caso de que sea preciso recurrir a la ejecucion patrimonial de los bienes de la persona
obligada al pago —en los términos previstos en el articulo 6 de la presente ordenanza
fiscal — para el cobro de la deuda, aquélla no se verificard sobre su vivienda cuando la
misma sea necesaria para el uso propio o cuando siga constituyendo domicilio habitual
y tnico de la unidad familiar de la persona usuaria definida en el articulo 23 de la presente
ordenanza fiscal o de la unidad familiar de la persona obligada al pago cuando sea distinta
de la persona usuaria, sin perjuicio, en su caso, de la traba o embargo de la referida
vivienda.
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La ejecucion patrimonial prevista en el presente articulo en ningun caso serd aplicable
sobre el patrimonio de la persona obligada al pago previsto en el 6.1.b) de la presente
ordenanza fiscal, salvo que la misma sea también obligada subsidiariamente al pago segiin
el articulo 6.2.

TITULO III. NORMAS DE GESTION Y LIQUIDACION

Articulo 19. Competencia

La gestion y liquidacion de los precios publicos recogidos en la presente normativa
corresponden al Ayuntamiento de Zalduondo, sin perjuicio de las funciones y facultades
que se puedan delegar a otros organismos y especialmente a la Diputacién Foral de Alava
y su organismo auténomo, el Instituto Foral de Bienestar Social (IFBS).

CAPITULO L. DETERMINACION DE LA CAPACIDAD ECONOMICA

Articulo 20. Componentes de la capacidad econémica

1. Para calcular la capacidad econdémica de la persona usuaria con el fin de determinar su
participacion en el precio publico debera valorarse la renta y el patrimonio de la unidad
familiar, en computo anual, aplicando al efecto los criterios de valoracion establecidos en
el presente capitulo.

2. Para calcular la capacidad econdmica de una persona solicitante de un servicio prestado
por el Ayuntamiento de Zalduondo que, por ingreso en el mismo, deba formar su propia
unidad familiar, se tendra en cuenta exclusivamente los ingresos y el patrimonio de la
persona solicitante".

3. Para el computo de la capacidad econdmica, se utilizaran:
a) Los valores correspondientes a los ltimos datos fiscales disponibles, salvo

que, con fecha posterior, se haya producido un hecho relevante que haya
modificado dichos valores, en cuyo caso se consideraran los datos mas recientes.
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b) En el caso de los bienes de naturaleza urbana o rustica éstos se computaran
por el valor catastral, tomando como referencia los ultimos datos fiscales
disponibles, actualizado seglin la normativa de valoracion de bienes inmuebles
propia de cada comunidad auténoma o territorio historico donde radiquen.

c¢) Las donaciones de bienes de cualquier naturaleza o renuncias de derechos
sobre los mismos, se valoraran por el valor de transmision en la fecha de la
donacion, actualizada segtin el IPC correspondiente.

Articulo 21. Renta

1) A efectos del calculo de la capacidad econdmica prevista en el articulo anterior, se
consideraran rentas o ingresos computables, los rendimientos y derechos de que disponga
anualmente la unidad familiar derivados del trabajo que provengan de:

a) Las pensiones y prestaciones econdmicas con cargo a fondos publicos o
privados, computandose los ingresos brutos que se perciban; a tales efectos,
tendran esa consideracion las pensiones, subsidios, prestaciones econémicas o
cualquier otro derecho econdmico del que sea sujeto causante la persona
destinataria del servicio, salvo las previstas en el parrafo 2 del presente articulo.

b) Los rendimientos integros procedentes del trabajo por cuenta propia o ajena.
2) En la determinacion de la renta, no se computaran las siguientes prestaciones:

a) Las prestaciones econdmicas de caracter finalista contempladas en la Ley 39/2006, de
14 de noviembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencién a las Personas en
Situacion de Dependencia, a saber: Prestacion Econémica para Cuidados en el Entorno
Familiar y Apoyo a Cuidadores No Profesionales, Prestacion Econémica de Asistencia
Personal y Prestacion Econdémica Vinculada al Servicio.

b) Las prestaciones siguientes, de analoga naturaleza y finalidad a las previstas en el
apartado a):

« el complemento de gran invalidez regulado en los articulos 194 y siguientes del Real
Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley General de la Seguridad Social;

« el complemento de la asignacién econémica por hijo a cargo mayor de 18 afios con
un grado de discapacidad igual o superior al 75 por ciento, previsto en el articulo
353.c) del Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba
el texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social;
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e el complemento a la pensiéon de invalidez no contributiva por necesidad de otra
persona previsto en el articulo 364 del Real Decreto Legislativo 8/2015 del 30 de
octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de la Seguridad
Social, modificado por Ley 52/2003, de 10 de diciembre, de disposiciones especificas
en materia de Seguridad Social;

« el subsidio de ayuda por tercera persona previsto en el articulo 12.2.c) de la Ley de
la Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracion Social de los Minusvalidos y mantenido
por el Real Decreto legislativo 1/2013, de 29 de noviembre por el que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley General de Derechos de las Personas Con Discapacidad
y de su Inclusion Social para quienes ya fueran beneficiarias del mismo a la entrada
en vigor de dicho Real Decreto Legislativo y cumplieren los requisitos previstos en
su disposicion transitoria tinica.

Las excepciones previstas en el presente apartado b) no seran aplicables en el caso del
servicio de vivienda comunitaria para personas mayores, incluyéndose en el referido
supuesto el computo de la renta de todas las prestaciones mencionadas en el citado
apartado.

3) A los efectos de valoracion de la renta se tomara como referencia la informacion
facilitada por la Diputacién Foral de Alava, en base a los datos fiscales disponibles
referidos en el articulo 20.3, computandose como ingresos la suma de los siguientes
conceptos:

< rendimientos integros del trabajo;

« rendimientos integros de actividades profesionales, empresariales, agricolas y
ganaderas;

« total de rentas de trabajo exentas imputadas.

En los casos en los que se percibieran rentas de las indicadas en el parrafo 2 del presente
articulo, debera presentarse justificante de dichas prestaciones econdémicas con el fin de
determinar la cantidad exenta a los efectos previstos en dicho parrafo.

4) Para determinar la renta en computo mensual, se dividira la renta anual por doce
mensualidades.

5) Sobre la base de la renta de la unidad familiar, tanto en computo anual como en
computo mensual, podra determinarse la renta individual o per capita correspondiente a
la persona usuaria, entendiéndose por tal la cantidad que resulte de dividir la totalidad de
los ingresos obtenidos por la unidad familiar entre el nimero de integrantes de dicha
unidad.

Articulo 22. Patrimonio
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1. A efectos de lo previsto en el articulo 20, se considerara patrimonio:

* El conjunto de bienes y derechos de contenido econdmico de quienes sean titulares
total o parcialmente las personas integrantes de la unidad familiar, tomando como
referencia los tltimos datos fiscales disponibles, completados con la informacion que
se solicite con relacion a los activos financieros, salvo lo dispuesto en el parrafo 3
del articulo 20.

« Las indemnizaciones y rentas capitalizadas, hayan sido generadas en uno o mas
ejercicios.

« El valor de los bienes y derechos que se hubieran transmitido a titulo gratuito por la
persona usuaria, su conyuge, la persona unida por vinculo andlogo al conyugal —en
los términos en que dicho vinculo se define en la disposicion adicional primera de la
presente ordenanza fiscal— o la persona obligada al pago, por el valor de transmision
en la fecha de la donacion, actualizada segtn el IPC correspondiente.

2. No se computaran en el patrimonio:

a) La vivienda habitual, salvo cuando tenga valor excepcional, considerandose que tiene
tal valor excepcional cuando su valor catastral sea superior a 250.000,00 euros; en tales
supuestos, se computara, a efectos de patrimonio, el exceso del valor catastral respecto a
ese limite.

No se considerara vivienda habitual aquella que, habiéndolo sido, deje de serlo por el
ingreso de su titular en el servicio de vivienda comunitaria para personas mayores, salvo
cuando una o varias de las personas que forman parte de la unidad familiar definida en el
articulo 23 permanezcan en el domicilio.

A estos efectos se entendera incluido en el concepto de vivienda habitual, ademas de la
vivienda propiamente dicha, un garaje y/o un trastero, asi como, cuando se trate de una
vivienda habitual unifamiliar de caracter ristico o urbano, la parcela anexa que no esté
desagregada.

b) Las cargas y gravamenes que pesen sobre los bienes y derechos y disminuyan su valor,
excepto aquellas destinadas a adquisicion del inmueble destinado a vivienda habitual o,
previa aprobacion por el Ayuntamiento de Zalduondo, a rehabilitacion del mismo. En
ningun caso estas cargas computables podran dar lugar a un valor neto negativo.

¢) Las deudas y obligaciones personales.

d) Los bienes y derechos aportados a un patrimonio especialmente protegido, al amparo
de la Ley 41/2003, de 18 de noviembre, de Proteccion Patrimonial de las Personas con
Discapacidad y de Modificacion del Coédigo Civil, de la Ley de Enjuiciamiento Civil y
de la Normativa Tributaria con esta finalidad, modificada por la Ley 8/2021, de 2 de junio,
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salvo cuando sea la persona titular de dicho patrimonio la que accede al servicio, en la
medida en que el mismo participa en la cobertura de las necesidades vitales de la persona
de conformidad con lo previsto en los articulos 1.1. y 5.4 de la mencionada ley.

e) Los bienes inmuebles, risticos o urbanos, afectos a una actividad econémica cuyos
rendimientos se computen para la determinacion de la renta en los términos del articulo
21.

3. Para determinar el patrimonio en computo mensual, se dividira el importe del
patrimonio en computo anual por doce mensualidades.

4. Sobre la base del patrimonio de la unidad familiar, computado de acuerdo con lo
previsto en los parrafos anteriores, podra determinarse, tanto en computo anual como en
computo mensual, el patrimonio individual o per capita correspondiente a la persona
usuaria, entendiéndose por tal la cantidad que resulte de dividir el computo patrimonial
total entre el nimero de miembros de la dicha unidad familiar.

Articulo 23. Unidad familiar

1. A los efectos previstos en el presente capitulo, se consideraran las siguientes
composiciones de la unidad familiar:

a) cuando la persona beneficiaria del servicio sea mayor de edad, se consideraran
integrantes de la unidad familiar;

« la propia persona beneficiaria del servicio;

¢ su conyuge o persona unida a ella por relacion andloga a la conyugal legalmente
reconocida y debidamente acreditada en los términos definidos en la disposicion
adicional primera;

« las personas descendientes menores de edad, siempre que la persona solicitante
ostente la patria potestad y contribuya al sostenimiento econémico de las mismas, de
forma parcial o total;

« los hijos e hijas mayores de 18 o mas afios cuando tengan una discapacidad igual o
superior al 65 por ciento, siempre que convivan con la persona beneficiaria del
servicio;

< las personas descendientes de entre 18 y 25 afos que cursen estudios académicos
reglados, siempre que la persona solicitante ostente la patria potestad y contribuya al
sostenimiento econdomico de las mismas, de forma parcial o total.

En los casos de custodia compartida de descendientes, estas personas se incluiran en la
unidad familiar de la persona solicitante del servicio. Cuando ambos ascendientes
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soliciten acceso a los servicios provistos por el Ayuntamiento de Zalduondo, se incluira
al primer descendiente en la unidad familiar del solicitante de mayor grado de
dependencia, al segundo descendiente en la unidad familiar de la persona solicitante de
menor grado de dependencia, y asi de forma sucesiva en funcion del nimero de
descendientes.

2. En todo caso, una persona, solo podréa formar parte de una unica unidad familiar.

Articulo 24. Criterios de valoracion de la capacidad econémica

1. La capacidad econdmica sera equivalente a la cuantia resultante de sumar a la renta en
computo anual —renta familiar o per capita en funcion del tipo de servicio— los
siguientes porcentajes del patrimonio en computo anual —patrimonio familiar o
individual, en funcion del tipo de servicio—, variando dichos porcentajes en funcion de
la edad de la persona usuaria, tal y como se determina a continuacion:

a) Personas de mas de 65 afios, un 20 por ciento de su patrimonio.

b) A las personas que, aun no teniendo 65 afios accedan, con caracter excepcional
a servicios o centros destinados a persona mayores sera de aplicacion también lo
previsto en el apartado a) del parrafo 1 de este articulo.

2. En el caso de los servicios en los que el precio publico se determina en funcién de la
capacidad economica de la unidad familiar, deberdn aplicarse los siguientes criterios
especificos:

a) Cuando la unidad familiar sea unipersonal, la capacidad econdmica se
calculard aplicando directamente lo previsto en el parrafo 1.

b) Cuando la unidad familiar esté compuesta por dos personas, el calculo del
precio integro o bonificado aplicable se efectuara sobre el 80 por ciento de la
capacidad econémica mensual total calculada de acuerdo con lo previsto en el
parrafo 1.

¢) Cuando la unidad familiar est¢é compuesta por mas de dos personas, el
porcentaje del 80 por ciento previsto en el apartado b) se disminuira en un 5 por
ciento por cada una de las restantes personas.

3. En el caso de los servicios en los que el precio publico se determina en funcion de la
capacidad econdmica individual, ésta sera la cantidad resultante de dividir la suma de las
rentas y del patrimonio de la unidad familiar por el nimero de sus miembros.
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4. Para determinar la capacidad econdmica en computo mensual, se dividira la capacidad
econdmica anual entre doce mensualidades.

5. Para determinar el precio publico de la vivienda comunitaria para personas mayores se
utilizara la capacidad econdémica individual mientras que para el servicio de atencion
diurna en vivienda comunitaria para personas mayores se utilizara la capacidad
econémica de la unidad familiar.

CAPITULO II. RESOLUCION, REVISION Y ACTUALIZACION

Articulo 25. Resolucion

1. Corresponde al Ayuntamiento de Zalduondo la determinacion y aplicacion de los
precios publicos previstos en la presente ordenanza fiscal mediante la correspondiente
Resolucion.

2. La resolucion prevista en el apartado anterior se pronunciard sobre los siguientes
extremos:

a) En el caso de los servicios no susceptibles de aplazamiento parcial de pago del
precio publico, la resolucion sefialard el precio publico integro aplicable al
servicio asi como, en su caso, el precio publico bonificado correspondiente en
funcion de la capacidad economica.

b) En el caso de los servicios susceptibles de aplazamiento de pago de precio
publico, la resolucion sefialara:

— el precio publico integro aplicable a ese servicio cuando se trate de
vivienda comunitaria para personas mayores.

— el precio publico integro aplicable al servicio, asi como, en su caso, el
precio publico bonificado correspondiente en funciéon de la capacidad
econdmica, cuando se trate de servicios de atencion diurna en vivienda
comunitaria para personas mayores.

Si, una vez dictada dicha resolucion, la persona solicitara un reconocimiento de deuda, se
dictara nueva resolucion en la que se determine la parte del precio no sujeta a
aplazamiento que debe abonarse mensualmente, en los términos previstos en el articulo
15 de la presente ordenanza fiscal.
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3. La determinacion y aplicacion de los precios publicos, en los términos sefialados en los
parrafos anteriores, se hara en el marco del procedimiento de acceso al servicio y en los
plazos previstos para el mismo en la normativa vigente en materia de acceso a los
servicios que resulte aplicable en cada caso.

Articulo 26. Revision de oficio y deber de comunicacion

1. Los precios publicos a abonar —ya sean integros, bonificados, parcialmente exentos o
aplazados— por el disfrute de servicios provistos por el Ayuntamiento de Zalduondo
podran ser revisados de oficio por el drgano gestor o a solicitud de persona interesada o
de su representante legal o guardador o guardadora de hecho, y ello tanto en el marco de
una revision individual como en el marco de una revision general. De dichas revisiones
podra derivarse una modificacion del precio publico en aquellos casos en quienes se
verifique que se ha producido alguna variacion en la capacidad econdémica que sirvié de
base para su determinaciéon, mediante la correspondiente resolucién del o6rgano
competente.

2. A efectos de lo anterior, la persona usuaria de cualquiera de los servicios sujetos a
precio publico a que hace referencia la presente ordenanza fiscal —o en su caso, su
representante legal o guardador o guardadora de hecho—, debera comunicar, en el plazo
maximo de treinta dias desde la fecha en que se produzca, cualquier variacion de su
situacion de convivencia, estado civil, residencia, renta o patrimonio propios o ajenos
computables, y cuantas circunstancias pudieran tener incidencia en los precios publicos
asignados a la persona usuaria.

3. Cuando el Ayuntamiento de Zalduondo tenga conocimiento de que se ha producido
una variacion en la capacidad econdmica y dicha variacion no hubiera sido debidamente
comunicada en los términos previstos en el parrafo anterior, revisara el precio publico
asignado para ajustarlo a las nuevas circunstancias. Podran darse dos supuestos:

a) Cuando el nuevo precio publico asignado sea superior al anteriormente
asignado sera aplicable con caracter retroactivo a la fecha en que se hubiera
producido el mencionado cambio de circunstancias y generara para la persona
obligada al pago en los términos previstos en el articulo 6.1, la obligacién del
pago de los atrasos que se hubieran acumulado durante dicho periodo.

b) Cuando el nuevo precio publico asignado sea inferior al anteriormente
asignado, no sera aplicable con caracter retroactivo.

4. En los casos en los que si se hubiera comunicado al Ayuntamiento de Zalduondo una
variacion en la capacidad econémica, y por causas imputables a dicho ayuntamiento no
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se hubiera producido la correspondiente revision del precio publico en un plazo de 2
meses, podran darse dos supuestos:

a) Cuando el nuevo precio asignado sea superior al precio anteriormente
asignado, no podra aplicarse con caracter retroactivo.

b) Cuando el nuevo precio asignado sea inferior al precio anteriormente
asignado, el ayuntamiento debera reembolsar las cuantias cobradas
indebidamente.

5. Cuando una persona, por ingreso en un servicio prestado por el Ayuntamiento de
Zalduondo, deba formar su propia unidad familiar, se procedera a la revision de la
capacidad econdmica de las personas integrantes de la unidad familiar de origen.

Articulo 27. Actualizacion de precios publicos

La actualizacion de los precios publicos establecidos en la presente ordenanza fiscal
debera hacerse mediante ordenanza fiscal, que determinara asimismo las bonificaciones
aplicables y delimitara la capacidad econdmica suficiente.

Articulo 28. Precios publicos de nueva creacion

Todos los precios ptblicos de nueva creacion que afecten a los servicios ya existentes —
incluso cuando sélo afecten a los servicios complementarios—, seran de aplicacion a
todas las personas usuarias, aun cuando fueran usuarias del mismo con anterioridad a la
creacion de dicho precio publico. En estos supuestos, se aplicaran los nuevos precios
publicos, a partir de la fecha de entrada en vigor de la ordenanza fiscal por el que se
establezcan.

CAPITULO IIL. DEUDAS POR PRECIOS PUBLICOS

Articulo 29. Deudas por precios publicos

1. En caso de impago por devolucion bancaria del recibo correspondiente al precio
publico exigible devengado por cada servicio —ya sea el precio integro, el precio
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bonificado, o la parte del precio publico no sujeta a aplazamiento de pago en el caso de
los servicios sujetos a aplazamiento— se requerira su importe concediendo a la persona
obligada al pago un plazo de 30 dias naturales para efectuar el abono de la cuantia
adeudada o para solicitar un fraccionamiento del pago.

2. Transcurrido el plazo al que se refiere el punto anterior sin que se haya satisfecho la
cuantia requerida o sin que se haya solicitado el fraccionamiento del pago, el precio
publico referido en el parrafo 1 se exigira mediante el procedimiento administrativo de
apremio, conforme a lo dispuesto en la normativa vigente sobre recaudacion de créditos
de derecho publico.

3. La reiteracion en el impago del precio publico exigible podra conllevar la suspension
del derecho al servicio, de conformidad con la normativa vigente en materia de acceso a
los servicios provistos por el Ayuntamiento de Zalduondo que resulte aplicable en cada
caso y en los términos previstos en la misma.

4. De conformidad con lo previsto en la normativa vigente en materia de acceso a los
servicios sociales provistos por el Ayuntamiento de Zalduondo, si, en el marco de un
procedimiento de acceso, se constatara que la persona obligada al pago en los términos
previstos en el articulo 6.1 de la presente ordenanza fiscal tiene deudas previas con dicho
ayuntamiento por la prestacion de servicios o prestaciones sociales, se procedera del
siguiente modo:

a) En caso de que tuviera deudas por prestaciones, en materia de servicios sociales,
indebidas o en cuantia indebida abonadas por el Ayuntamiento de Zalduondo, se seguira
el procedimiento de reintegro previsto en la normativa prevista para ello.

b) En caso de que tuviera deudas por impago de precios publicos correspondientes a
servicios sociales no susceptibles de aplazamiento parcial de pago, requerira a la persona
solicitante para que proceda, en un plazo de 30 dias naturales a partir de la fecha de
recepcion de la notificacion correspondiente, bien a abonar las cuantias adeudadas, bien
a solicitar al Ayuntamiento de Zalduondo el fraccionamiento de la deuda, en los términos
previstos en los apartados 1 y 2 del presente articulo.

¢) En caso de que la deuda se hubiera generado en el marco de un servicio en el ambito
de los servicios sociales, susceptible de aplazamiento parcial de pago, requerira a la
persona solicitante para:

¢ Proceder a la acumulacion de la deuda ya generada correspondiente a la parte del
precio publico sujeta a aplazamiento parcial de pago, a la deuda que se genere en el
marco del aplazamiento parcial de pago del precio publico correspondiente al
servicio de destino.
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* En su caso, proceder a la acumulacion de la deuda ya generada correspondiente a la
parte del precio publico no sujeta a aplazamiento parcial de pago, a la deuda ya
aplazada referida en el guion anterior.

En los casos previstos en el presente apartado c) debera hacerse constar la referida
acumulacion de la deuda en el documento de reconocimiento de deuda que se formalice
en relacion con el servicio de destino, en los términos previstos en el articulo 16 de la
presente ordenanza fiscal, siendo de aplicacion, asimismo, las previsiones del articulo 14
en relacion con la exigencia de garantias.

En caso de que la persona no recurra para el pago de la deuda a la via que corresponda,
en funcion del caso, de entre las previstas en el presente parrafo 4, se tendra por desistida
la solicitud de acceso al nuevo servicio y se archivara sin mas tramite, previa resolucion
dictada por la o6rgano competente del Ayuntamiento de Zalduondo a tal efecto, a
propuesta del 6rgano competente para realizar la valoracion econdémica, sin perjuicio de
que la persona pueda, con posterioridad, abonar la deuda e iniciar un nuevo procedimiento
de acceso.

DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA. Vinculo anslogo al conyugal

1. A los efectos de la presente ordenanza fiscal, se considera que se encuentran unidas
por vinculo analogo al conyugal las parejas de hecho definidas en la Ley 2/2003, de 7 de
mayo, sobre Parejas de Hecho, vigente a nivel autonémico.

2. La existencia de este vinculo debera acreditarse mediante certificacion del Registro de
Parejas de Hecho de la Comunidad Auténoma Vasca o, en su caso, mediante certificacion
del registro municipal que corresponda, en los términos regulados en el articulo 3 de la
referida ley.

DISPOSICION ADICIONAL SEGUNDA. Situaciones de caricter extraordinario

1. En atencion a las especiales circunstancias sociales y/o econdmicas que puedan
concurrir en las personas usuarias de los servicios, el Organo competente del
Ayuntamiento de Zalduondo, previo informe técnico motivado por razén de la naturaleza
del servicio que lo justifique podra sefialar bonificaciones parciales o totales en servicios
considerados no bonificables en el articulo 8.1 o, en su caso, determinar un incremento
en las cuantias bonificadas, en las cuantias exentas o en las cuantias de libre disposicion
previstas en la presente ordenanza fiscal, siempre que no se trate de servicios susceptibles
de aplazamiento parcial de pago.
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2. Cuando se produzcan interrupciones en la utilizacion del servicio por causas no
recogidas en el articulo 9, el 6rgano competente del Ayuntamiento de Zalduondo, previo
informe técnico motivado, podra aprobar exenciones parciales del precio publico en
concepto de reserva de plaza.

DISPOSICIONES DEROGATORIA

Quedan derogadas a la entrada en vigor de la presente ordenanza fiscal, cuantas
disposiciones de igual o inferior rango contradigan lo dispuesto en la presente normativa.

DISPOSICIONES FINALES
Disposicion final primera. Régimen supletorio.

1. Para todo lo que no prevea expresamente esta ordenanza fiscal seran de aplicacion
supletoria las disposiciones contenidas en el reglamento de acceso a los servicios
provistos por el Ayuntamiento de Zalduondo y en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comin de las Administraciones Publicas y en la Ley
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, asi como las
correspondientes disposiciones legales vigentes que resulten de concordante y pertinente
aplicacion.

2. La presente normativa esta condicionada en su totalidad a lo establecido en el Decreto
Foral 48/1994, de 10 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento General de
Recaudacion del Territorio Historico de Alava.

3. Asimismo, en todo lo no previsto expresamente en la presente ordenanza fiscal en
relacion con el aplazamiento de pago, se aplicara supletoriamente la normativa que al
efecto dicte o haya dictado la Diputacion Foral de Alava para regular el aplazamiento y
fraccionamiento del pago de las deudas no tributarias.

4. Con caracter general, las referencias realizadas a normas especificas, ya sean estatales,
autonomicas o forales, deberan entenderse referidas a las normas que, en cada momento,
se encuentren vigentes en relacion con dichas materias.

Disposicion final segunda. Entrada en vigor.

1. La presente ordenanza fiscal entrara en vigor el dia siguiente de su publicacion en el
BOTHA.
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2. La presente ordenanza fiscal serd de aplicacion a los servicios prestados por el
Ayuntamiento de Zalduondo descritos en el articulo 1 a la fecha de entrada en vigor,
independientemente de la fecha de inicio de la prestacion de los mismos.

Disposicion final cuarta. Publicacién.

Se ordena la publicacion de la nueva Normativa reguladora, en el BOTHA.

ANEXO1
IMPORTE DE LOS PRECIOS PUBLICOS

Los importes de los precios publicos a satisfacer por parte de las personas obligadas al
pago de los servicios definidos en el articulo 1 de la presente ordenanza fiscal, en tanto
no se aprueben otros nuevos, sin perjuicio de la existencia de otras normativas que regulen
otros servicios.

Tarifa 1. Servicio de alojamiento en vivienda
. ) 647,86 euros/mes
comunitaria

Tarifa 2. Atencion diurna

Tarifa 2.1 Atencion diurna en vivienda comunitaria 218,91 euros/mes
Tarifa 2.2 Atencién diurna de fin de semana en vivienda 10,64 euros/dia
comunitaria

Tarifa 3. Centros rurales de atencién diurna.

Tarifa 3.1. Servicio de atencion personal 130,18 euros/mes

Servicios complementarios:

Tarifa 3.2. Servicio de comida 88,72 euros/mes
Tarifa 3.3. Servicio de lavado de ropa 8,20 euros/acto
Tarifa 3.4. Servicio de bafio geriatrico 5,09 euros/acto

Cuando los servicios previstos en las tarifas 3.1. y 3.2, no se utilicen todos los dias de
la semana, el precio a aplicar se calculard de manera proporcional.

Se aplicara el mismo criterio para los servicios de respiro en estos centros.

Tarifa 4. Servicio de respiro en alojamiento en zona rural 21,29 euros/dia
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Tarifa 5. Servicio de respiro en atencion diurna en
alojamiento en zona rural

10,64 euros/dia

Tarifa 6. Servicio de respiro en centro rural de atencion
diurna (atencion personalizada)

6,32 euros/dia

Tarifa 7. Servicios complementarios destinados a personas usuarias no permanentes

Tarifa 7.1. Servicio de comida en servicio de alojamiento
en zona rural para personas mayores.

5,98 euros/acto

Tarifa 7.2. Servicio de bafio geriatrico en servicio de
alojamiento en zona rural.

5,09 euros/acto

Tarifa 7.3 Servicio de lavado de ropa en servicio de
alojamiento en zona rural para personas mayores.

8,20 euros/acto

Tarifa 8. Servicios complementarios destinados a
familiares de personas usuarias permanentes de la
vivienda comunitaria: Servicio de comida

5,98 euros/acto

*A nivel informativo se indica que el precio publico del Servicio de Ayuda a Domicilio
se establecera por la institucion prestataria del mismo en su normativa reguladora. A fecha
de aprobaciéon de la presente ordenanza fiscal la Diputacion Foral de Alava es la
institucién prestataria del servicio y el precio publico establecido asciende a 6,66

euros/hora.

ANEXO II

DELIMITACION DE LA CAPACIDAD ECONOMICA SUFICIENTE.

En tanto estén vigentes los precios publicos establecidos en el Anexo I, se considerara
que existe capacidad economica suficiente en los casos y en los términos previstos en el

presente anexo.

1. A los efectos de lo previsto en el articulo 8.1 en relacion con la determinacion de las
bonificaciones, se entenderd que existe capacidad economica suficiente para pagar
integramente el precio publico, cuando la misma, calculada de conformidad con lo
previsto en el capitulo I del titulo III, sea igual o superior a los limites sefialados en los

siguientes apartados a) y b):

a) Limites aplicables en los supuestos en los que se tiene en cuenta la

capacidad economica mensual individual o per cépita:

Servicio de respiro en vivienda comunitaria para personas mayores:

877,18 euros/mes.
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b) Limites aplicables en los supuestos en los que se tiene en cuenta la
capacidad econdmica mensual familiar:
Servicio de atencion diurna en vivienda comunitaria para personas
mayores: 1.599,00 euros/mes.

Asi mismo, en los supuestos contemplados en los anteriores apartados a) y b, se
considerara que existe capacidad econdmica suficiente, cuando la persona, aun cuando su
capacidad economica calculada de conformidad con lo previsto en el capitulo I del titulo
III fuera inferior a los limites previstos en las tablas anteriores, disponga de un patrimonio
computable:

- igual o superior a 90.000,00 euros, para personas menores de 35 afios.
- igual o superior a 70.000,00 euros, para personas entre 35 y 65 afios.

- 1igual o superior a 50.000,00 euros, para personas desde los 65 afios.

2. A los efectos de lo previsto en el articulo 14.1 sobre aplazamiento parcial de pago en
el servicio de vivienda comunitaria para personas mayores, se entendera que existe
capacidad economica suficiente cuando la misma, calculada de conformidad con lo
previsto en el capitulo I del titulo III, sea igual o superior a los siguientes limites:

Servicio de vivienda comunitaria para personas mayores: 877,18
euros/mes

. Asimismo, se considerara, que existe capacidad econdmica suficiente cuando la
3. A , d , t dad fi t do 1
persona disponga de un patrimonio de facil realizacion superior a:

a) 3.000,00 euros, en el caso de servicios de vivienda comunitaria para personas
mayores.

b) 15.000,00 euros, en el caso de servicio de atencion diurna en vivienda comunitaria
para personas mayores.

ANEXO III

BONIFICACIONES APLICABLES DURANTE LA VIGENCIA DE LOS
PRECIOS PUBLICOS ESTABLECIDOS EN EL ANEXO I

Servicio de ayuda a domicilio

Para determinar el precio individualizado a satisfacer por este servicio se aplicaran en
funcién de la capacidad econdmica familiar mensual, los importes por hora que resulten
de aplicar la tabla-baremo siguiente:
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Capa,cid.a d .. Hasta Tanto por
econdmica familiar Importe Resto hasta .

(en euros) euros ciento
Hasta 500,00 0 0 500 0,22
600,00 500,00 1,10 100,00 0,33
700,00 600,00 1,43 100,00 0,43
800,00 700,00 1,86 100,00 0,54
900,00 800,00 2,40 100,00 0,65
1.000,00 900,00 3,05 100,00 0,82
1.100,00 1.000,00 3,87 100,00 0,98
1.200,00 1.100,00 4,85 100,00 0,60
1.300,00 1.200,00 5,45 100,00 0,43
1.400,00 1.300,00 5,88 100,00 0,33
1.500,00 1.400,00 6,21 100,00 0,22
1.599,00 1.500,00 6,43 99,00 0,22
Mas de 1.599,00 euros Tarifa maxima 6,66 curos/hora

Servicios en centros rurales de atencién diurna

hora que resulten de aplicar la tabla-baremo siguiente:

A efectos de determinar el importe a abonar, sera necesario determinar el nimero de horas
mensuales reconocidas, para ello se multiplicara por 4,3 la suma de las horas semanales.

Para determinar el precio individualizado a satisfacer por el servicio de atencion personal
se aplicaran en funcion de la capacidad econdmica familiar mensual, los importes por

Capacidad
- e Hasta Tanto por
econdémica familiar Importe Resto hasta .
euros ciento

(en euros)

Hasta 500,00 0,00 0,00 500,00 3,27
600,00 500,00 16,35 100,00 5,69
700,00 600,00 22,04 100,00 7,96
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800,00 700,00 30,00 100,00| 11,37
900,00 800,00 41,37 100,00 12,46
1.000,00 900,00 53,83 100,00 12,50
1.100,00 1.000,00 66,33 100,00 12,50
1.200,00 1.100,00 78,83 100,00 12,56
1.300,00 1.200,00 91,39 100,00| 12,56
1.400,00 1.300,00 103,95 100,00 12,56
1.500,00 1.400,00 116,51 100,00 6,87
1.599,00 1.500,00 123,38 99,00 6,87

Mas de 1.599,00 euros

Tarifa maxima

130,18 euros/mes

Servicio de atencion diurna en la vivienda comunitaria para personas mayores.

Para determinar el precio individualizado a satisfacer por las personas usuarias de este
servicio se aplicard, en funcion de la capacidad econdmica familiar mensual, los importes
mensuales que resulten de aplicar la tabla-baremo siguiente:

Capacidad
- e Hasta Tanto por
econdémica familiar Importe Resto hasta .
euros ciento
(en euros)
hasta 500,00 0,00 0,00 500,00| 10,00
600,00 500,00 50,00 100,00| 14,37
700,00 600,00 64,37 100,00| 15,22
800,00 700,00 79,59 100,00| 16,53
900,00 800,00 96,12 100,00| 18,27
1.000,00 900,00 114,39 100,00| 19,57
1.100,00 1.000,00 133,96 100,00 20,87
1.200,00 1.100,00 154,84 100,00 22,18
1.300,00 1.200,00 177,02 100,00 26,09
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1.400,00 1.300,00 203,11 100,00| 10,44
1.500,00 1.400,00 213,55 100,00 2,69
1.599,00 1.500,00 216,24 99,00 2,69
Mas de 1.599,00 euros Tarifa maxima

21891 €

Cuando ambos conyuges o personas unidas por vinculo andlogo al conyugal —en los
términos en los que éste se define en la disposicion adicional primera de la presente
ordenanza fiscal— fueran personas usuarias del servicio de atencion diurna en viviendas
comunitarias para personas mayores, la base de ingresos sobre la que se aplicaran los
porcentajes sefialados en la tabla anterior sera la correspondiente al 65 por ciento de la
capacidad econémica mensual de la unidad familiar. Si la o el conyuge o persona unida
por vinculo andlogo al conyugal —en los términos en los que éste se define en la
disposicion adicional primera de la presente ordenanza fiscal— se encuentra en centro
residencial o vivienda comunitaria para personas mayores, este ultimo porcentaje sera del
50 por ciento.

ANEXO IV MODELOS

005 Solicitud acceso a servicios sociales

008 Datos de la persona representante o de referencia

009 Declaracion jurada de guarda de hecho

010 Formulario de consentimiento

011 Formulario de aceptacion de plaza

012 Autorizacion al IFBS

013 Ficha identificativa de la cuenta bancaria

014 Criterios de puntuacion para la prioridad en la lista de asignacion de vacantes
015 Solicitud relacionada con el programa de gestion de plazas

016 Solicitud de traslado de expediente

017 Solicitud Acceso Proteccion Adicional

024 Datos complementarios especificos relativos a la solicitud de la Prestacion
Econdmica Vinculada al Servicio (Modalidad ordinaria)

www.araba.eus 2026-01880
D.L.: VI-1/1958 ISSN: 2254-8432 32/33




L

BOLETIN OFICIAL DELTERRITORIO HISTORICO DE ALAVA
lunes, 29 de junio de 2026 ® Num. 73

025 Datos complementarios especificos relativos a la Prestacion Econémica Vinculada al
Servicio (Modalidad de respiro)

026 Autorizacion de pago de la PEVS a persona fisica o juridica distinta de la persona
titular

027 Solicitud de autorizacion para cambio de Servicio o Centro

035 Compromiso de pago sin aplazamiento del pago del precio publico presentado por la
persona solicitante del servicio

036 Compromiso de pago sin aplazamiento del pago del precio publico presentado a
través de representante legal o guardador/a de hecho

037 Compromiso de pago sin aplazamiento del pago del precio publico garantizado por
un tercero donatario obligado subsidiariamente al pago

038 Compromiso de pago sin aplazamiento del pago del precio publico garantizado
voluntariamente por un tercero no obligado al pago

039 Solicitud de aplazamiento parcial de pago del precio publico presentada por la
persona solicitante del servicio

040 Solicitud de aplazamiento parcial de pago del precio presentado a través de
representante legal o guardador/a de hecho

041 Documento de reconocimiento de la deuda generada por las cantidades
correspondientes al pago aplazado del precio ptblico presentado por la persona solicitante

042 Documento de reconocimiento de la deuda generada por las cantidades
correspondientes al pago aplazado del precio publico, presentado por representante legal
o guardador/a de hecho

043 Documento de reconocimiento de la deuda generada por las cantidades
correspondientes al pago aplazado del precio publico asumido por la persona donataria
obligada subsidiariamente al pago

En Zalduondo, a 22 de junio de 2026
La alcaldesa

LOURDES LEKUONA LABURU
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