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CENTRO DE CALCULO S.A.

RENTA 2016

REQUERIMIENTOS DEL PROGRAMA

e 1.- Sistema Operativo Windows Vista (Internet Explorer 8 o posterior), Windows 7,
Windows 8 6 Windows 10.
e 2.- Acrobat Reader DC.
e 3.- Software: Microsoft .NET Framework 3.5.
e 4.- Es necesaria una conexion a Internet para realizar las siguientes opciones
disponibles en el programa de ayuda:
- Descarga de datos fiscales
- Envio de declaraciones directamente desde el programa de ayuda a DFA
- Pago de declaraciones a través de la pasarela de pagos del Gobierno Vasco
- Impresién de carta de pago
- Descarga de actualizaciones

Nota: El Programa de Ayuda ha sido testeado bajo los requerimientos indicados
anteriormente, asegurandose su correcto funcionamiento. En caso de ejecutarse con
otros requisitos distintos, no se garantiza su correcto funcionamiento.
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CENTRO DE CALCULO S.A.

Instalacion de Renta 2016

e Inserte el CD en la unidad lectora de discos compactos.
e Dentro de "Mi PC" acceda a su unidad de CD-ROM. (Fig. 1).

(Fig. 1)

e Ejecute el fichero InstaladorRenta2016.exe que se encuentra en el directorio Renta.

X |

rchive  Edicidn Wer  Faworitos  Herramientas  Avuda f

& WindowsXP =]
" _

entrés - \_/I lﬁ /:‘J Blsqueda = Carpetas v

Direcridn

W

Ir

Tareas de archivo y carpeta 3

J Crear nueva carpeta Ipt
-— .

@ Publicar esta carpeta en Weh ‘

InstaladorRenta2
Otros sitios 016.exe

Iy Renta

(5} Mis documentos
i MiPC
\Q Mis sitios de red

Detalles

(Fig. 2.)
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CENTRO DE CALCULO S.A.

e Puede que tenga algun fichero desactualizado, en cuyo caso le aparecerd el siguiente
mensaje. Pulse el boton ‘Aceptar’ para comenzar con la instalacion.

Ficheros dezactualizados |

zU equipo estan desactualizados.
Pulze Ok para instalar una versidn mas reciente o pulze Cancelar para zalir de la

inztalacian,
Cancelar |

& La instalacion ha detectado que loz ficheros de run-time de Microsoft Wisual Basic 5.0 de

e A continuacion comenzara el proceso de instalacién de la Renta 2016. Pulse en
botdn ‘Siguiente’ para continuar con el proceso (Fig. 3.)

., Programa de instalacién de Renta 2016 ==

Bienvenido

Bierwenido al programa de instalacidn de Fenta 2016,

Se recomienda que ciere todos log pragramas en gjecucidn
antez de continuar con la inztalacion,

5ilJd. tiene algun otro programa en ejecucidn, por favor haga
clic en Cancelar, cierre los programas v ejecute la instalacian
de nueva.

rrenta

Petsons fakmen
STEILaNes @18 ONJaresnen
i nek nerak

De no zer azi, haga clic en Siguiente.

| Siguiente » | ’ Cancelar

(Fig. 3)

e Escriba el nombre del directorio o carpeta donde desee instalar Renta 2016. El
directorio por defecto es C:\Rentaraba\Renta2016\Aplicacion. Si desea cambiarlo,
pulse el boton ‘Cambiar’ y seleccione una nueva ubicacion o bien modifique en el
cuadro de texto la carpeta. Si esa carpeta no existiera, se creara automaticamente.
Puede escribir el nombre del directorio de destino con su ruta o path completo. No
se permite la instalacion sobre la unidad raiz. Para Windows Vista y Windows 7 no
se permite la instalacion en C:\Archivos de programa (Fig. 4)
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CENTRO DE CALCULO S.A.

* . Programa de instalacién de Renta 2016 ==

Carpeta de instalacion renta

;Dande quiere que ze instale Renta 20167 - F. :

El zaftware zerd ingtalada en la carpeta indicada a continuacidn. Para seleccionar uha nueva
ubicacion, teclee una nueva direccidn o haga clic en Cambiar para seleccionar una carpeta va
exiztente,

Inztalar Renta 2016 en:

c:\RentarabatRenta201 844 plicacion

E zpacio requernido; 473 MEB

Ezpacio dizponible en la unidad seleccionada; 1.42 GB

’ < fitraz l | Siguiente » | ’ LCancelar

(Fig. 4)

Una vez realizados los pasos anteriores, pulse el boton ‘Siguiente’. A medida que
avance la instalacion, la barra de progresion de la ventana se ird rellenando hasta

llegar al final, concluyendo el proceso de instalacion (Fig. 5)

¥, Programa de instalacién de Renta 2016 [ 22|

Instalando Renta 2016 renta
Por favor, espere... -

Instalando archivos...
o WFentarabatRenta201 Bvsplicacionhpf201 6. exe

L1 I f i1 P i e d P P P R e R i R R iR R e RN R R IR R AR B

LCancelar

(Fig. 5)
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CENTRO DE CALCULO S.A.

e Para completar la instalacion pulse el boton ‘Terminar’(Fig. 6)

% Programna de instalacion de Renta 2016 @

Instalaciéon Completada

La inztalacion de Renta 20016 ha terminado.

lGracias por elegr Renta 2016,

For favor, haga clic en " Terminar” para zalir del programa de
inztalacidn,

RECUERDE QUE ES NECESARIO REIMICIAR EL
CORDEMADOR PARA QUE EL PROGRAMA FUMCIONE
CORRECTAMEMTE.

errenta

ARABA ALAY
Partsona faikoen
ETENLAnas gl8 Onaresnan
4.||||.h. .n.lqti.

(Fig. 6)

P&g.- 6 de 18
¥ *+ RENTA2016



CENTRO DE CALCULO S.A.

e Terminado el proceso de instalacidn se afiadird un acceso directo a Renta 2016 en el
grupo de programas Rentaraba del menu Inicio de Windows, que servird para
arrancar la aplicacion. (Fig. 7)

w6 RENT@RABA

=]

Arabako Foru Aldundia
Diputacion Foral de Alava
»

www.araba.eus

Configuracién Fichero Inicial

Departamento de Hacienda. Finanzas y Presupuestos

I.LR.P.F. - 2016

Tipo de instalacidn: ﬂ

Guardar ‘ LCancelar ‘

de las personas fisicas

Castellano

(Fig. 7)

..@..

Aabako Halks Gunes, A B
Crtres o Clicnies o Alrva. 54
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CENTRO DE CALCULO S.A.

Requerimientos de Renta 2016

Si va a utilizar la Descarga de Datos Fiscales, debe tener instalados en su equipo
los certificados de IZENPE. Para realizar dicha operacion, debe acceder a
www.araba.eus Yy seleccionar la opcion ‘Descarga de Certificados (IZENPE)’. A
continuacion, siga las instrucciones que se describen en este punto.

La resolucion de pantalla debe ser 800x600 y la configuracién de colores debe ser
‘Estandar de Windows’, para ello siga los siguientes pasos:

e Vaya al menu Inicio y seleccione la opcion Configuracion-Panel de Control. (Fig. 8)

EE

MiPC
Centro de Informacidn de Compag — »
4
Abrir documento de Office
Nueswo documento de OFfice
w Windows Catalog

% Windows Update

E WinZip

Programas
y  Documentos

Canfiguracian

t} Conexiones de red

Buscar I
 Impresoras v Faxes

| #Ayuda v soporte técnico a Barra de tareas y mend Inicio

Ejecutar. ..

Windows XP Professional

fq_-._n., 8 T 163

Fig. 8)

e Dentro del Panel de Control, seleccione la opcion de Pantalla. (Fig. 9)
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CENTRO DE CALCULO S.A.

Archiva  Edicion  Yer  Eavoritos  Herramientas  Ayuda

Q Atras \) L@ p Blisqueda Hﬁ‘ Carpetas -

Direccian G’ Panel de cantrol

ﬂd. Panel de control

¥ea también

& indows Update

()] Ayuda v soporke bécnico

v|Ir

MNambre - Comentarios

Y

£ @ Configurscitn rs...  Personaliza la confi...

Corren Perfiles de Micrasof,

G’ Cambiar & vista por categorias 6 Cuentas de usuario  Cambia la configura...
& Dispositivos de ju...

#Aagrega, quita y con...
E; Dispositivos de s...  Cambie la combinaci...
@Emallﬁ\gent Configure Persits 5.,
BEscénEres wcam,., Agrega, quita y con...
39Fecha v hora Establecer la infarm,..
ﬁFUentas Agrega, cambia v a...
4@ Herramientas ad... Hace configuracion...
c;,'almpresoras y Faxes Muestra las impreso. ..
glntEI(R) Graphics ... Controlar las fundio...
ﬁIHtEI(R) PROSet 1T Configures and kest. .,
':j Mouse
G.Opmnnes de acce... Ajustalas configura...
& 0pciones de carp... Personaliza la apari...
QOpmnnes de ener... Configura los param...
:’Opcwones de Inte... Configurala conexi...
LOpcwones de teléf... Establece las reglas...
Personaliza la apati...
Muestra informacia. ..
uSoundMAx 3.0 Panel de control de ...
ﬁTareas programa... Programa tareas de...
é‘gﬂeclado Personaliza la confi...
¢ oz Cambia la configura...

Personaliza la confi...

| >

<

(Fig. 9)

e Vaya a la pestafia de Configuracion, y compruebe o cambie el area de pantalla a
800x600. Pulse el botdn de aceptar. (Fig. 10)

tostrar:
tdonitor Plug and Flay en Intel(R] 828456 /GL Graphics Contraller

Fesolucidn de pantalla Calidad del color
Menor CMayor Lo mas ala (32 bits] v/

Avendessihonans A

SDD por BO0 pixeles r.-_.-_.-

[ Solucionar problemas... ] [ Opciones avanzadas ]

[ Aceptar ] [ Cancelar Aplicar

(Fig. 10)
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CENTRO DE CALCULO S.A.

configuracion de colores, ya que

Si usted se encuentra en Windows Vista serd especialmente importante la
la aplicacion debera estar configurada con

Estandar de Windows, y dicha opcion no es la proporcionada en Windows Vista
por defecto. Para ello, vaya al panel de control, y en el apartado apariencia y
personalizacién, pinche sobre Cambiar la combinacion de colores. Aqui sera
donde debera seleccionar la configuracion de colores a Estandar de Windows.

(Fig. 11)

E! Panel de control

18] x|

‘Oev ~+ Panel de control ~

T m IBuszal @]

Ventana principal del Panel

de control 7‘

Sistema y mantenimiento

Cuentas de usuario
— Fmnezar A trahaiar con Windows @Agregar o quitar cuentas de usuario
2] Configuracién de apariencia il H del equipo
pesioes | . Apariencia y personalizacién
p . Cambiar fondo de escritorio
= - ridad del Cambiar la combinacidn de colores
Ajustar resoludidn de pantalla
Normal Ceshabiitado  Selecdonado Reloj, idioma y regién .
L Cambiar tedados u otros métodos de entrada
Texto de la ventana r Cambiar el idioma para mostrar
red P ibilidad
Cuadro de mensaje x| de archives y Accesibilida A
| Permitir que Windows sugiera parametros de
Texto del mene=i= R configuracidn
Aceptar | Optimizar la presentacion visual
thivos
Opc
off—
Combinacicn de colores: f:
Aero de Windows N
Basico de Windows Vista
Windows désico
Blanco en alto contraste Efectos... |
Megro en alto contraste
Alto contraste 2 ;I Opciones avanzadas. .. |
Aceptar I Cancelar | fiplicar |
Comnicio| B MR & _aEghre.. -| @ InternetE... | B Rentgara.. | B Micosoft... |[& confi Es|[«fo @ 122

(Fig. 11)
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CENTRO DE CALCULO S.A.

En la configuracion regional se debe especificar como simbolo decimal de los
nameros ‘la coma’(,) y como separador de miles de los nimeros ‘el punto’(.), para
ello siga los siguientes pasos:

e Vaya al menu Inicio y seleccione la opcion Configuracion-Panel de Control. (Fig. 8)

e Dentro del Panel de Control, seleccione la opcion de Configuracion Regional. (Fig.
12)

B Panel de control

Archivo  Edicidn Wer  Eavoritos  Herramientas  Awuds ?

Qe - @ - | Oeosasta [ canetss | [T

Direccicn | Panel de cantral

_ Mombre =~ Comentarios -
ﬂ‘ Panel de control [ ] o Persanaliza la confi...
@Correo Petfiles de Microsof. ..

@ Cambiar 5 vista por categorias 8 Cuentas de usuario Cambia la configura...

‘B Dispositivos de jusgo L
D, Dispasitivos de sonido y aud] Cambia la canfiguraciin de las cusntas de usuaria y las contrasefies de quienss
&:Emamgent comparten este equipo.

S, Focdnerss y camaras Agrega, quita y con,..

¥ea también &

“ Windaws Update

d ) =7 Fechay hora Establecer la inform...
Q) AR CRBRRE D @Fuentes Agrega, cambia y a...
4@ Herramientas administrativas Hace configuracion. ..

C‘élmprasoras v Faxes Muestra |as impreso. ..
glnte\(R) Graphics Technology Controlar las Funcia. ..
BB inteiR) PROSEE TT Configures and test...
Ty Mouse Personaliza la confi,..
G.Opciones de accesibilidad Ajusta las configura...
() Opriones de carpeta Personaliza la apati...
% Opriones de energia Configura los param...
90pclones de Inkernet Zonfigura la conexi,.,
Establece las reglas...
Personaliza la apari...
Muestra informacid. .,
Panel de contral de ...

Dllseundrax 3.0
(4] Tareas programadas

#m Teclado

Vaz

Programa tareas de...
Personaliza la confi...
arnbia la configura...

(Fig. 12)
e Pulse el boton Personalizar y en la pestafia de NUmeros, indicar como simbolo

decimal de los nimeros 'la coma'(,) y como separador de miles de los nameros ‘el
punto'(.). (Fig. 13)

<

Configuracidn regional y de idioma

Opciones regionales ] Idiomas | Opciones avanzadas |

Estandares y lormatos

Esta opcion afecta al formato que algunas aplicaciones dan a los
nlmeros, monedas, fechas v horas.

i ~
Selectione un elemento para que coincida con sus preferencias o haga Comentarios Ll

clic en Personalizar para elegir su propia configuracion: a Personaliza la confi...

‘ Espafiol [E spafia) - ‘ [Eersunalizar . ] Perfiles de Micrasof ...

Ejemplas Personalizar, la configuracion regional
Huimera: 123.456.783.00 VT T I [
Mimeros
W |123 e Moneda | Hora | Fecha | Ordenar |
Hora |1E'TE'32 Muestra
Festiva: [123.455.765,10 | Megativ: [12305678300 |

Fecha corta: |m J03/2004

Fechalarga: [lures, 01 de marzo de 2004

Simbola decimal:
Ubicacidn

Seleccione su ubicacion actual para apudar a loz ser Himero de digitos decimales:
surinistrarle infarmacidn local, como noticias v el tier

Simbala de separacidn de miles:

Ezpafia

Numera de digitos en grupo: 123 456,789

Simbolo de signo negativo:

| Fomelo de namero negalivo

Mostrar ceros a la izquierda:

== o] =
- |Z
<) 1= =] =] =] =] =] =

Separadar de listas:

Sistema de medida: Métrico

<

(Fig. 13)
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CENTRO DE CALCULO S.A.

Configuracién Inicial de Renta 2016

e Al arrancar la Renta por primera vez, saldré una pantalla de configuracion inicial del
programa. (Fig.14)

w6 RENT@RABA

»

Arabako Foru Aldundia
Diputacion Foral de Alava
>

Wi araba eus

Configuracién Fichero Inicial

Departamento de Hacienda. Finanzas y Presupuestos

I.LR.P.F. - 2016

Tipo de instalacidn: j

Guardar ‘ LCancelar ‘

de las personas fisicas

Castellano

(Fig.14)

..a..

Aatako Halks Gunes, A B
Crtres o Cllienins o Alrva. SA
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CENTRO DE CALCULO S.A.

Particular

e Siusted es usuario particular, seleccione en ‘tipo de instalaciéon’ ‘Particular’ y pulse
‘Guardar’. A partir de ese momento ya podra usar el Programa de Renta 2016 (Fig.
15)

w6 RENT@RABA

(=]

|

Arabako Foru Aldundia
Diputacion Foral de Alava
|

www.araba.sus

Configuracion Fichero Inicial

Departamento de Hacienda. Finanzas y Presupuestos

ILR.P.F. - 2016

Tipo de instalacidn: Particular j

Guardar ‘ Cancelar ‘

de las personas fisicas

Castellano

(Fig. 15)

..a..

Avabeka Kok Gunca, A B
Cawtre dhon Citiender e b S A
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CENTRO DE CALCULO S.A.

Gestoria/Asesoria

e Si usted es usuario asesoria 0 gestoria, seleccione en ‘tipo de instalacion’
‘Gestoria/Asesoria’ (Fig. 16).

w5 RENT@RABA

>

Arabako Foru Aldundia
Diputacion Foral de Alava
>

wiww.araba.aus

a A

Departamento de Hacienda. Finanzas y Presupuestos

Cenfiguracidn Fichero Inicial

I.LR.P.F. - 2016

Tipo de instalacidn: Particular LI
Entidad Financiera
ia

Guardar | LCancelar |

de las personas fisicas

(Fig. 16)

’.a”

Aentakn Kalasks Gonos, A B
Cotrtres th e i Abn. 54
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CENTRO DE CALCULO S.A.

e Si desea instalar la base de datos en local, seleccione la opcion ‘No’ en ‘Utilizar
Base de Datos en Red’, y lea la etiqueta del puesto con el lector de cddigo de barras.
Pulse Guardar. (Fig. 17).

w6 RENT@RABA

g

P HHHaHHI

dundia

Configuracién Fichero Inicial .
| de Alava

Departamento de Hacienda, Finanzas y Presupuestos

ILR.PF._- 2016
Tipo de instalacion: Gestorialbsesaria ﬂ
Utlizar Base de Datos enRed ¢ Sj * Nao

Le informamos que en el cazo de utilizar la mizma etiqueta de configuracion para varios ordenadores, ex
obligatoria utilizar la base de datos en red.

Origen

l—
Puesta

5i Entidad Financiera o Gestoria, identifique el puesto con el lector de codigo de barras.

Guardar Lancelar

Avabako Haks Gunes, A B
Crtres o Clicnies o Alrva. 54

(Fig. 17)

e Si desea instalar la base de datos en red, seleccione la opcion ‘Si’ en ‘Utilizar
Base de Datos en Red’ tanto en el servidor como en los puestos. En el servidor,
indigue la ubicacion de la base de datos en dicho PC (ej:
C:\rentaraba\renta2016\Aplicacion\Bd\BdDatosRental6.mdb) y lea la etiqueta del
puesto con el lector de cddigo de barras. Después, en los diferentes puestos,
seleccione la opcion ‘Si’ en ‘Utilizar Base de Datos en Red’ e indique el Path
donde esta la Base de Datos del servidor (ej.
E:\rentaraba\renta2016\Aplicacion\Bd\BdDatosRental6.mdb) bien escribiéndolo
directamente (Fig.18), bien pulsando el botén ‘Ruta de la Base de Datos’ y
buscando la ubicacion a traves de la red (Fig. 19). Por ultimo, lea la etiqueta del
puesto con el lector de codigo de barras y pulse ‘Guardar’.

Pag.- 15 de 18
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CENTRO DE CALCULO S.A.

W RENT@RABA

| 2

dundia

Configuracidn Fichero Inicial ;
| de Alava

Departamento de Hacienda. Finanzas y Presupuestos

ILR.F.F. - 2016
Tipo de instalacion: Gestoriadbzesoria j
Utlizar Bazse de Datoz enRed @& 5§ " Mo

jitencian! En la bage de datog en red debe seleccionar el fichero ‘BdD atozRental B.mdb” ubicado en el
servidar. Para més informacion, conzulte el Leame. pdf disponible en la pagina web desde |a que 22 ha
dezcargado el Programa de ayuda.

Ruta de la Baze de Datos | |

Origen
Puesto

Si Entidad Financiera o Gestoria, identifique el puesto con el lector de cidigo de bammas.

Guardar Cancelar

bk Kalass Gunea, A B
Cortre de Calevin do Ala. SA

(Fig. 18)

w5 RENT@RABA

dundia

Configuracién Fichero Inicial ;
| de Alava

B Abrir (==

&5 )w[ ) « Renta2016 » Apicacion » BD v |45 | [ uscar 2|

~ I Nueva carpeta

-S——————————————————————————————————————————————_—mm__n__———’
Vinculos favoritos MNombre Fecha modificacién Tipo Tamafo

& Sitios recientes (] BdDatosERm.mdb
L || BdDatosRentalG.mdb
Ml Escritorio
|| BdRental6.mdb
1% Equipo
Mas »»
Carpetas hd

. Famatech.Radmin.5en =

. PerflLogs

. RO

. Rentaraba =
. Renta2016

. Aplicacion e

Mambre: BdD atosRental6.mdb - [Bases de Datos de Micrasaft v]

[ Abrir |V] [ Canzelar ]

2.1
Coartre el Ctlenies o Aln. S.A

(Fig. 19)
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CENTRO DE CALCULO S.A.

Entidad Financiera

[ ]
Financiera’.

Si usted es usuario entidad financiera, seleccione en ‘tipo de instalaciéon’ ‘Entidad

Si desea instalar la base de datos en local, seleccione la opcion ‘No’ en ‘Utilizar

Base de Datos en Red’, y lea la etiqueta del puesto con el lector de codigo de barras.
(Dicho lector deberd estar instalado en el puerto serie donde va conectado el

teclado). Pulse ‘Guardar’. (Fig. 21).

w6 RENT@RABA

P H-HwHHI

g

Configuracién Fichero Inicial

Departamento de Hacienda, Finanzas y Presupuestos

I.LR.P.F. - 2016

Tipo de instalacion: Entidad Financiera

Utilizar Base de Datos enRed ¢ Si * Mo

obligatonio utilizar la baze de datos enred,

Qrigen
Puesto
Oficina

Guardar

=

Le infarmaros que en el caso de utilizar la misma etiqueta de configuracidn para varios ordenadores, ex

5i Entidad Financiera o Gestoria, identifique el puesto con el lector de cadigo de barras.

LCancelar

dundia
| de Alava

(Fig. 21)

Si desea instalar la base de datos en red, seleccione la opcion ‘Si’ en ‘Utilizar

Base de Datos en Red’ tanto en el servidor como en los puestos. En el servidor,

indigue la ubicacion de la base de datos

en

dicho

PC (ej:

C:\rentaraba\renta2016\Aplicacion\Bd\BdDatosRental6.mdb) vy lea la etiqueta del
puesto con el lector de cddigo de barras. Después, en los diferentes puestos,
seleccione la opcién ‘Si’ en ‘Utilizar Base de Datos en Red’

donde esta la Base de Datos

del

e indique el Path

servidor

(ej.

E:\rentaraba\renta2016\Aplicacion\Bd\BdDatosRental6.mdb) bien escribiéndolo
directamente (Fig.22), bien pulsando el botén ‘Ruta de la Base de Datos’ y
buscando la ubicacion a través de la red (Fig. 23). Por ultimo, lea la etiqueta del

puesto con el lector de codigo de barras y pulse ‘Guardar’.

"o a ** RENTA2016
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CENTRO DE CALCULO S.A.

W5 RENT@RABA

Configuracién Fichero Inicial

Departamento de Hacienda, Finanzas y Presup

ILR.P_F. - 2016

dundia
| de Alava

uestos

Tipo de instalacion: Entidad Financiera

Utilizar Baze de Datoz en Red & S i Mo

jkencionl En la baze de datoz en red debe zeleccionar el fichero ‘BdD atozF entalE.

degcargado e Programa de ayuda,

zervidor. Para mas informacion, conzulke el Leame. pdf dizponible en la pagina web desde la que 2& ha

=]

mdb’ ubicado en el

Buta de la Base de Datos | |

Origen
Puesto
Oficina

Si Entidad Financiera o Gestoria. identifique el puesto con el lector

de cadigo de barras.

Guardar Cancelar

Avabako Kalobs Curcs. A B
Cartres do Clewies e Alrwn. 54

(Fig. 22)

W6 RENT@RABA

Coenfiguracién Fichero Inicial
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